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Oz

Cocuk kiittiphaneleri, cocuklar: kiictik yaslarda kitap ve
kitaplarin diinyasi ile tanistiran, biligsel becerilerini ve diis
dvinyalarin gelistiven, sosyallesmelerine zemin bazirlayan
en onemli ortamlardir. Cocuk kiitiiphanelerinin ¢ocuklari
kendine cekebilecek ozellikte olmasi kiitiiphaneleri kendi
diinyalarindan bir yer olarak gérmesi, geleceklerinde de
kiittiphane kullanma aliskanhgini gelistirmesi bakimindan
cok onemlidir. Bu ¢calismada, cocuklara yonelik kiitiiphane
hizmeti veren iki briyiiksebir belediyesinin - Bursa ve Istanbul
Bitytiksebir Belediyesi- sunmus oldugu hizmetler uluslararasi
standartlar: iceren IFLA “Guidelines for Children's Library
Services” (Cocuk Kiittiphanesi Hizmetleri I¢in Ilkeler)
kilavuzuna bagh bicimde degerlendirilmektedir. Calismanin
temel amaci s6z konusu kiitiiphanelerin kilavuz cercevesinde
degerlendirilmesi ve gerekli hizmetleri sun(a)mayan diger
belediyelere érnek olusturulmasidir. Calisma kapsaminda
cocuk kiittiphaneleri hakkinda bilgi verilerek, belediye cocuk
kiitriphaneleri ve yurtdisinda belediyelerin cocuklara yonelik
sundugu hizmetlere érnekler verilmekte, iki biiytiksebir
belediyesine uygulanan anketler ve yapilan gériismeler ile
elde edilen sonuclar degerlendirilmektedir.

Anabtar Kelimeler: Belediye, biiyiik sehir belediyeleri,
belediye ¢ocuk kiitiiphaneleri, Bursa, Istanbul.
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Giris

Cocuklar, yetiskinlerin minyattirti olarak goriilmektedir. Ancak
onlarin gelisimlerini saglayabilmeleri ve bilincli, bilgili
yetiskinler olabilmeleri adina bir takim gereksinimleri
bulunmaktadir. Bu gereksinimler fizyolojik ve psikolojik
gereksinimlerdir. Psikolojik gereksinimleri;

e Saygt duyulup sevilmesi,

e Begenilip onanmast,

e Oldugu gibi kabul edilmesi,

e Basari tadi almast,

e Ozgiiven duymast,

e Kendini giiven icinde duymast (Nas, 2014, s.13).

Birlesmis Milletler Cocuk Haklart Sozlesmesine gore “18
yasina kadar herkes cocuk sayilir” (B.M.- Cocuk Haklari
Sozlesmesi).

En basit anlamiyla verilen bu tanim, sadece ¢ocuklugu yas
olarak tanimlamustir. Peki, nedir cocuklarin 6zellikleri? “Sofi nin
Diinyast” isimli kitap aslinda cocugu en iyi bicimde anlatmistir:
cocuk bir filozofa benzer; hayret etme yetenegi cok guicliidiir,
hayata sasirarak bakar, tereddutstizdur. Kicik bir cocukla
filozofun ortak yani; ikisi de diinyaya alismayi beceremez,
ikisi icin de diinya akil almaz, sirlarla ve gizemlerle dolu bir
yerdir. (Gaarder, 2013, 5.26-27).

Yasadigi ve gordiigi her sey onun icin yenidir. Biz yetiskinler
icin cok normal ve siradan olan bir sey aslinda onlar icin
cok sasirtict bir durumdur. En basit 6rnegi ile bardakla su
icmek bizim icin olagan bir durumdur. Oysa bir cocuga gore
bu durum ilk kez boyle bir eylemde bulundugu icin inanilmaz
bir deneyimdir. Bu sebeple cocuklar yetiskinlerden farklhidirlar.
Onlarin hayatt tanimalari ve gelisimleri icin her seyi 6grenmeleri
gerekir. Bu baglamda da onlarin hayatina giren her nesne,
Oge ve olayin egitici bir dnemi vardir.

Birlesmis Milletler Cocuk Haklar: Sozlesmesi, cocuklarmn hicbir
ayrima tabii tutulmaksizin (Yas, ik, cinsiyet, din, ulusal ve
kulttrel gecmis, dil, toplumsal durum, kisisel beceri ve
yeteneklere) her yonden gelisimleri icin bilgi, materyal ve
programlara esit kosullar altinda ticretsiz ve acik erisim hakki
oldugunu belirtmektedir (Birlesmis Milletler Cocuk Haklari
Sozlesmesi).
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Cocuk kitiphaneleri, sosyo-ekonomik durumu ne olursa
olsun, biitiin ¢ocuklara kiitiphane hizmetlerinden yararlanma
olanag: sunar. Dustik gelirli ailelerin cocuklari kres ve benzeri
egitim kurumlarina gidememektedir. (Yilmaz, 2007, s.293).
Sonug olarak bu c¢ocuklar, kendilerine yonelik kitaplarla
tanisamamakta ve ailelerinin verecegi egitimle sinirli
kalmaktadirlar. Cocuk kiitiiphanelerinin varligt bu imkanlardan
yoksun kalan ¢ocuklar icin bir olanak sunmaktadir. Boylece
hem yasiti olan ¢cocuklarla bir arada olma sansini elde etmekte
hem yasina uygun kitaplarla tanisabilmekte hem de gelisimi
adina onemli etkinliklere katilabilme olanag: bulmaktadir.
Ayrica ¢ocuklarin kitab, kiitiphaneyi bilerek egitim hayatina
baslamasi ve devam etmesi, onlarin hem gelecekteki basarisini
hem de okuyan, arastiran birer birey olmalarimni etkilemektedir.

Kinalrdan aktaran Ozerdim (1955, 5.150) "Cocuk kiitiipha-
neleri sadece kitap ve raf isteyen kuruluslar degildir. Buraya
gelen cocuklar yarin icin hazirlanacaklardir. Onlart
korkutmamak ve kiitiphaneleri sevdirmek icin pek cok sey
lazimdir,” derken ¢cocuk kittiphanelerinin diger kittiphanelere
farkla ne kadar onemli oldugunu dile getirmistir. Ctinkt
cocuk kutiphaneleri aslinda “kiitiiphane sever” bir kusak
yetistirmenin anahtar roliint tstlenmektedir.

Kiuttuphanelerin birer bilgi evi oldugunu, her tirlt bilgiyi
orada bulabilecegini bilen, cocuklugunda kiitiiphanelerde
zaman gecirmis bir bireyin kitiiphaneler hayatinin bir parcasi
halini almaktadir. Ctinkii o birey kiitiiphanelerin kokusunu
icine cekmistir artik ve o koku aliskanliga donmistiir.

Cocuk kiutiiphanelerinin amaclart IFLA rehberinde (2003,
s.7) su sekilde aciklanmistir:

e Her bebek ve kictik cocugun hakki olan
oyuncaklar, kitaplar ve multimedyanin bulundugu
bir ortam ile ¢cocuklar, ebeveynler, bakicilar ve
cocuklarla calisan diger yetiskinler icin materyal
saglamak;

e Kitap ve okuma sevgisini 6zendirmek icin zengin
basilt ortam olusturmak;

e Teknoloji kullanim: ve multimedya becerilerinin
gelisimine erken yasta erisim olanag: saglamak;

e Toplumdaki kilttirel cesitliligi sergileyici materyalleri
bulundurmak;
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e Bebeklerin ve kiiclik cocuklarin konusma
gelisimlerini tesvik etmek;

e Ozellikle dilsel ve etnik azinliklarin, dil ve cift dil
becerilerini gelistirmek;

o Ozellikle dilsel ve etnik azmliklarin, dil ve okuma
becerilerinin gelisimi icin okumanin/sesli okumanin
onemini ailelere vb. bildirmek;

e Cocuklarin gelisimini ve okul 6dncesi becerilerini
iyilestirmeye yonelik olarak, aileleri ve bakicilar:
sesli okuma, kitaplarin ve diger materyallerin
kullanim1 konularinda egitmek;

e Halk kutiphanelerindeki materyallerin ve
kaynaklarin yas gruplarma uygunlugu konusunda
aileleri ve bakicilari bilgilendirmek;

e Cocuklara, ebeveynlerine ve bakicilarina diger
ailelerin ve kulturlerin sergilendigi dykileri tanitmak;

e Yasam boyu okur-yazarlik basarisina yol acmak
icin basarili kiitiphane ziyaretlerini aliskanlik haline
getirmek;

e Simdi ve gelecekte bebeklerin ve kiictiik cocuklarin
bakimi ve egitimi icin, onlarla birlikte yasayan birer
destekci ve yol gosterici olmak;

e Cocuklarin bakicilariyla birlikte paylasma ve
sosyallesme adina bir araya gelebilecekleri bir alan
saglamak;

e Cocuklar ve aileleri icin sicak ve gtivenli alanlar
saglamak” (IFLA, 2003, s.7).

Cocuk kutiphaneleri, cocuklarin kiitiphane ve kitap sevgisi
edinmeleri icin 6nemli yerlerdir. 2000 yilinda halk
kiitiphaneleri biinyesine alinan cocuk kiitiphanelerinin
sayisinin 72 oldugu bilinmektedir (Demircan, 2006, s. 179).

Halk kitiphanelerinin icerisinde yer alan cocuk kutipha-
nelerinin disinda ¢zel girisimlerin ve belediyelerin de cocuk
kitiiphaneleri bulunmaktadir (Demircan, 20006, s.180).

Belediye Kanunu'nun 77. Maddesine gore “Belediye; saglik,
egitim, spor, cevre, sosyal bizmel ve yardim, kiitiiphane, park,
trafik ve kiiltiir hizmetleriyle yashlara, kadin ve cocuklara,
engellilere, yoksul ve diiskiinlere yonelik bizmetlerin
yapilmasinda beldede dayanisma ve katilimi saglamak,
bizmetlerde etkinlik, tasarruf ve verimliligi artirmak amaciyla
gonillii kisilerin katilimina yonelik programlar wygular”.

527



Kanun geregi, kiitiphane hizmetlerine yer vermesi beledi-
yelerin gorev ve sorumluluklari arasinda belirtilmistir. Bu
kapsamda tlkemizdeki belediyelerin bircogu kitiiphane
hizmeti sunmasina ragmen Ozellikle Biytiksehir Belediyelerinin
disinda kalan il belediyelerinde cocuk kiittiphanesi 6rneklerine
cok az rastlanmaktadir.

Calismanin bundan sonraki boliimtinde yurtdisinda yer alan
Belediye cocuk kiitiphanelerinin verdigi hizmetlere iliskin
ornekler sunulmaktadir.

Barselona il Belediye Kiitiiphaneleri

Bebeklere ve 1-3 yas arasindaki kiictik cocuklara okuma
hizmeti sunmaktadir. Amact ¢cocuklarin ¢cok erken yaslardan
itibaren okumaya ilgilerini uyandirmaktir. Cocuklar ebeveynleri
ile birlikte bu hizmetlerden yararlanabilir (IFLA, t.y., s.18).

Osaka Belediyesi Merkez Kiitiiphanesi

“Oykii Anlatma Besigi” adli bir program sunmaktadir. Bu
program, 5-12 ay arast bebekler ile 12-25 ay arasi ¢cocuklari
kapsamaktadir. Onceden kayit yaptirma kosulu ile aileler
programa dahil olabilmektedir. En fazla 15 aile programa
alinmaktadir. Etkilesimli tekerleme oyunlari ve sesli resimli
kitap okuma etkinlikleri gerceklestirilmektedir.

Bu programa ek olarak ayda 2 kez dizenlenen “Cocuklar
ve Ebeveynler Igin Oyun Alani” adli bir program da yer
almaktadir. Bu programa kayit alinmaksizin, géonulltler ya
da hemsirelerin kutiphaneciler ile isbirligi yaparak
gerceklestirdikleri ve program icerisinde ebeveynlerin kiictik
cocuklartyla tekerlemeler ve kitaplar araciligiyla nasil etkilesim
icerisinde olacaklart anlatilir. (IFLA, t.y., 5.22).

Bookstart Projesi

Booktrust hayir kurumu tarafindan ilk olarak Birlesik Krallik’ta
uygulamaya konulan bu projenin amaci, bebeklere (0-12 ay)
ve kiiciik cocuklara (toddlers, 1-3 yas) kitap vb. materyalleri
iceren bir cantayi Ulicretsiz olarak hediye etmektir. Bu sayede
hem kiiciik yaslarda cocuklarin kitaplarla tanismalart saglanmis
olunacak hem de aileler ve bakicilar kitap ve kiitiiphane
konusunda bilinclenmis olunacaktir. Boylelikle cocuklarina
okuma ve kitiphaneler konusunda gerekli egitimi verebil-
meleri saglanacaktir.
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Paketin iceriginde; iki adet karton kapakli kitap, bir adet
tekerleme kitabi, nitelikli bebek kitaplari listesi ve kitap
onerileri, kiitiphaneler hakkinda bilgi ve kitiphane tyelik
daveti bulunmaktadir. $iir ya da oyki zamani gibi resmi
olmayan etkinlikler de sunulmaktadir.

Ingiltere’de, 2006 yilindan bu yana ek olarak iki paket tiri
daha uygulanmaktadir:

e 18 aylik cocuklar icin “Kitaba Baslangi¢c Art1”
(Bookstart Plus)

e 3 yasindaki cocuklar icin “Hazine Sandigim” (My
Bookstart Treasure Hest) (Gurbuiz, 2015, s. 171-
172).

Bu proje Japonya ‘da 1,840 yerel yonetimden 597 tanesinde
uygulanmaktadir. Buna ek olarak Urayasu Belediyesi bebekler
ve ebeveynler icin kiitiphanelerinde hizmet sunmaktadir.
(IFLA, t.y., s.22)

Orneklerinde de gorildugi tizere belediye kiitiphaneleri
cocuklara ve ailelerine kitiphane hizmetleri ve kitap saglama
baglaminda destek olabilmektedir. Belediye cocuk
kutiphanelerinin amaclart arasinda okuma aliskanligi
kazandirmak ve ailelere bu konuda rehberlik yapmak gibi
islevler de yer almaktadir. Bu amaclart gerceklestirmek adina
hem materyal saglama hem de aileleri bilinclendirmek adina
projeler de yapilmaktadir.

Ulkemizde de cocuklara yonelik kiitiiphane hizmetleri sunan
Belediye kuttiphaneleri bulunmaktadir. Bu kittiphanelerin
sundugu hizmeti ortaya koymak ve tlkemizdeki belediye
cocuk kuttiiphanelerinde ne tir hizmetler sunuldugunu
belirlemek adina bu ¢alisma gerceklestirilmistir.

Calisma kapsaminda 2 Buytiksehir Belediyesi tarafindan
hizmete sunulan 2 cocuk kiitiphanesi IFLA rehberi kapsaminda
degerlendirilmistir.

Cocuklara yonelik kuttiphane hizmetlerinde, cocuklarin bilgi
gereksinimleri, bu baglamda haklari, okuryazarlik ve okuma
konularinda halk ktitiphanelerine uluslararasi diizeyde
rehberlik etmek tizere IFLA Cocuklar ve Geng Yetiskinler
[cin Kiittiphaneler Bolimu (IFLA Libraries for Children and
Young Adulls Section) tarafindan hazirlanan (2003) “Cocuk
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Kitiphanesi Hizmetleri Kilavuzu” (Guidelines for Children’s
Libraries Services) bu c¢alismaya dayanak olusturmaktadir.

Cocuklara yonelik kitiphane hizmeti veren iki buiylksehir
belediyesinin sunmus oldugu hizmetler bu kilavuza bagl
bicimde degerlendirilmekte ve bu hizmetleri sun(a)mayan
diger belediyelere 6rnek olmasi bu ¢alismanin temel amacini
olusturmaktadir.

Cocuklara yonelik kitiphane hizmeti veren iki buiylksehir
belediyesinin sunmus oldugu hizmetler bu kilavuza bagl
bicimde degerlendirilmekte ve bu hizmetleri sun(a)mayan
diger belediyelere 6rnek olmasi bu ¢alismanin temel amacini
olusturmaktadir. Calismanin hipotezi su sekilde belirlenmistir:

“Bursa ve Istanbul Biiyliksehir Belediyesine ait cocuk kiitiip-
haneleri, agirlikli olarak bu konuda hazirlanmis IFLA stan-
dartlarina uygun sekilde hizmet sunmaktadir.”

Calismada yontem ve veri toplama teknikleri olarak, literatiire
dayali yontem ile Bursa ile istanbul Biiyiiksehir Belediyelerinde
yer alan c¢ocuk kiuitiphanelerine uygulanan anketler
kullanilmistir. Anketler kiitiiphane sorumlularina gonderilmis
olup kuttiphaneler hakkinda genel bilgiler almak amaclanmustir.

Bursa Biiyiiksehir Belediyesi

Bursa Biylksehir Belediyesi tarafindan hizmete sunulan 5
farkli kitiphane bulunmaktadir. Bunlar:

e Bursa Buylksehir Belediyesi Sehir Kiitiphanesi

e Sehbenderler Konagi Kitiphanesi

e Lala Sahin Pasa Cocuk Kiuttiphanesi

e Hanimlar Lokali Kiitiphanesi

e Ali Pasa Oyuncak Kiittiphanesi (Kuttiphanelerimiz,
2016).

Hizmete sunulan 5 kittiphane icerisinde ¢ocuklara 6zel olan
tek kiitiphane; Lala Sahin Pasa Cocuk Kiitiiphanesi konumuz
geregi tercih edilmistir.

Eski eserlerin restore edilerek halkin kullanimina acilmasinin
buylk 6nem tasidigini 6n goren Bursa Buytiksehir Belediyesi;
han, hamam, medrese gibi yapilart yeniden diizenleyerek
kullanilabilir hale getirmektedir. Bu sekilde hem tarihi yapilarin
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ayakta kaldigi hem de kullanima acilarak kentin tarihi
dokusunu olusturulduguna inanilmaktadir. Lala Sahin Pasa
Cocuk Kitiphanesi olarak kullanilan yapi, Rumeli Beylerbeyi
Lala Sahin Pasa tarafindan 1339 yilinda yaptirilmistir.
Cumbhuriyetin ilk yillarina kadar egitim hizmeti verilen
medrese, 2009-2010 yillarinda restore edilmis ve kiitiiphane
olarak hizmete sunulmustur (Lala Sahin Pasa Cocuk Kiitip-
hanesi, 2016).

Sekil 1. Lala Sahin Pasa Kiitiphanesi

Kutiphane ile yapilan goriisme sonucunda kiitiphane
koleksiyonun 4417 oldugu, ayrica koleksiyon icerisinde
oyuncaklarin da yer aldigi bilgisi elde edilmistir.

Kitiiphane web sayfasinda, belediye baskani ise kiitiiphanenin
okuma salonu, cocuk oyun odast ve internet odasindan
olustugunu belirtmistir. Ayrica kiitiiphanenin 7 giin boyunca
hizmete acik oldugu bilgisini paylasmustir (Lala Sahin Pasa
Cocuk Kiitiiphanesi, 2016).

Ankette kiitiphanenin sundugu hizmetler konusunda yer
alan soruya;

e Cocuklara kitiphanenin tanitimi,
e Kitiiphane tarihinin anlatimi,

e Kitap oding verme islemi,

» Ucretsiz internetten faydalanilmast,
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e Oyun odasinda oyuncaklarla oynanmasi,

e Yazar davet edip cocuklarla bulusturulmast,

e Drama gosterilert,

e Cesitli meslek calisanlarinin davet edilip cocuklarla
bulusturulmast,

e Belirli giin ve haftaya yonelik etkinlikler yapilmast,

e Cocuklara kirtasiye malzemeleriyle cesitli etkinlikler
yaptirilmast,

e Kitap okuma saati,

e Cesitli konularda soylesiler yapilmasi,

e Ogretmenlerle cocuklara {icretsiz ders verilmesi
vb. yanitlar alinmistir.

Sunulan hizmetlere bakildiginda bir cocuk kitiphanesinin
sunmasi gereken hizmetlerin buiytik cogunlugu saglanmaktadir.

Kutiphanenin tanitimi icin afisler ve sosyal medyanin
kullaniddigt ankette belirtilmistir. Sosyal medya tarandiginda
kitiphanenin kendine ait bir sayfasinin oldugu ve bu sayfa
tzerinden gerceklestirilecek ve gerceklestirilmis etkinliklerin
fotograflaryla birlikte duyuruldugu gozlenmistir.

Kitiphane biinyesinde 3 adet bayan personel bulundugu
bunlarin 2 tanesinin lisans mezunu oldugu 1 tanesinin ise
lise mezunu oldugu belirtilmektedir.

Kutiphanede kaynak secimi kitiphaneci personele
birakidmustir. Buradan anlasilmaktadir ki kiitiphaneci personelin
bu konudaki distince ve deneyimleri 6nemli gortilmektedir.

istanbul Biiyiiksehir Belediyesi

Belediye, 21 farkli kiitiphane hizmeti sunmaktadir.
Bu hizmetler:

e Atattrk Kitapligi

e Ahmet Kabakli Kiitiphanesi

e Ahmet Siiheyl Unver Halk ve Cocuk Kiitiiphanesi
e Baris Manco Halk ve Cocuk Kiittiphanesi

Erdem Beyazit Halk ve Cocuk Kitiphanesi

Eytip Sultan Halk ve Cocuk Kittiphanesi

Sesli Kiittiphane

Halil inalcik Kutiiphanesi

Okcular Vakfi Kiitiiphanesi

e Kadin Eserleri Kiitiphanesi
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e Metin And Kiitiiphanesi

e Muallim Cevdet Kiitiphanesi

e Nail- Nimet Bayraktar Halk ve Cocuk Kutiiphanesi

e Osman Nuri Ergin Halk ve Cocuk Kuttiiphanesi

e Osman Akfirat Kittiiphanesi

e Rasim Ozdenoren Kiitiiphanesi

e Idris Giilltice Kiitiphanesi

e Fatma Aliye Halk ve Cocuk Kitiphanesi

e Haci Bektas-1 Veli Kitiiphanesi

e Nasreddin Hoca Cocuk Kitliphanesi

e Muhsin Ertugrul Tiyatro Kitiiphanesi (IBB
Kiitiiphaneleri, 2016).

Kutiphaneler icerisinde cocuklara 6zel yapilmis olan tek
kuttiphane “Nasreddin Hoca Cocuk Kiitiiphanesi” konu geregi
tercih edilmistir.

Sekil 2. Nasreddin Hoca Kiitiphanesi

Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi tarafindan 2014 yilinda hizmete
sunulan Nasreddin Hoca Cocuk Kiitiiphanesi, 5.600'lik bir
dermeye sahiptir.

Kutiphane tamamen ¢ocuklara yonelik tasarlanmakla birlikte
2 kattan olugmaktadir. Alt katinda oyuncak alani, tst katinda
ise okuyucu salonu bulunmaktadir. Kiitiphane 7 gtin hizmete
aciktir,

Sundugu hizmetler arasinda; haftada 2 gtin masal saati, hafta
ici oyuncak saati, 15 gtinde bir resim ve karikatlr dersleri
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gibi hizmetler bulunmaktadir. Bunun disinda egitim etkinlikleri,
belirli gin ve haftalara yonelik etkinlikler, soylesiler, kitap
oding verme gibi hizmetler sunmaktadir.

Kitiphane blinyesinde 4 personel calismaktadir. 2’si alan
mezunudur.

Cocuk kitaplart secimi konusunda bir politikalart olmamakla
birlikte cocuklara yonelik kitaplar tercih edilmektedir. 17
yasina kadar kullanicr kitlesi bulunmaktadir.

Kutiiphane tanitum faaliyetlerini brostir, afis ve sosyal medya
araciligt ile yapmaktadir. Sosyal medya incelendiginde
kittiiphanedeki etkinlikler ve fotograflarinin burada yer aldigi
gozlenmistir.

Kittiphaneyi kullanan cocuklarin ailelerinin yapmis oldugu
geri bildirimde, cocuklarin kiitiphane kullanimlar: ile birlikte
sosyallestikleri belirtilmistir.

Sonug ve Degerlendirme

Calisma kapsaminda incelenen “Lala Sahin Pasa Cocuk
Kuttiphanesi” ve “Nasreddin Hoca Cocuk Kiitiiphanesi”, IFLA
“Cocuk Kiittiphanesi Hizmetleri icin llkeler” baslikli kilavuz
kapsaminda; kitiiphane sorumlularina gonderilen 11 soruluk
form araciligiyla alinan bilgiler 1s1ginda degerlendirilmistir.

» s FRLNTS

Kilavuzda yer alan “mekan”, “hizmetler”, “isbirligi”, “tanitim”,
”» “

“insan kaynaklar”, “koleksiyon”, “secim” olctitleri degerlendir-
me kaynaklart olarak ele alinmustir.

Istanbul Biiylksehir Belediyesi Nasreddin Hoca Kiitiiphanesi
ve Bursa Buiyiiksehir Belediyesi Lala Sahin Pasa Kutiiphaneleri,

Mekan: Bu konuda IFLA rehberine gore; ber yastan cocugun
krittiphaneyi, cekici ve tirkiitticii olmayan yerler olarak go-
rebilmeleri ve cocuklara sunulacak bizmeti kolaylastirabilecek
dekorasyon olarak diger kiitiiphanelere gére farkll gereksi-
nimleri bulunmaktadsr.

Bu baglamda bakildiginda cocuk kiittiphaneleri mekan olarak
diger kitiphanelerden oldukca farkli yapida olmalidir. Gerek
mobilyalarin yaslarina uygun olmasi gerekse renkli diinyalarini
yansitabilmeleri a¢isindan onlara uygun ¢zelliklerde olmalidir.
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ki kutiphane 6rnegine de bakildiginda mobilyalar, yer
dosemeleri, raf boyutlari ve renklerinin, ¢cocuklari kendine
cekebilecek ozellikte oldugu gortilmektedir. Mekan baglaminda
cocuk kitiphaneleri standartlarina uygundur denilebilir.

Hizmetler: Bu kapsamda IFLA rehberinde sunlar belirtilmistir:

e Cesitli materyalleri 6ding vermek,

e Bilgi ve danisma hizmeti sunmak

e Cocuklara materyal seciminde yardim etmek,

e Materyal secimi ve kiitiiphane hizmetlerinin
gelistirilmesi siirecine ¢cocuklari da katmak,

e Kitliiphane kullanimi ve bilgi okuryazarligi egitimi
vermek,

e Guduleyici etkinlikler yapmak (okuma tesviki),

e Yaratict programlar ve oyki okuma hizmeti sunmak,

e Ebeveynlere ve bakicilara egitim vermek,

e Bakicilara, okul 6ncesi 6gretmenlere, 6gretmenlere
ve kiitiiphanecilere danisma hizmeti sunmak ve
egitim vermek,

e Kurum ve kuruluslart desteklemek ve isbirligi
yapmak (IFLA, 2003, s.11).

Her iki kiitiphanede de bu hizmetlerin buiytik ¢cogunlugu
sunulmaktadir. Ozellikle Istanbul’da bulunan “Nasreddin
Hoca Cocuk Kitiiphanesi’nde resim ve karikatiir derslerinin
verilmesi hizmet konusunda iyi olduklart ve genel olarak
kutiiphane islevlerini yerine getirdikleri soylenebilir. Ayrica
kutiiphanelerde yer alan oyuncak alaniyla uygulanan “oyuncak
saatleri” uygulamasi cocuk kitiiphanelerinden beklenen bir
hizmet tiraddr.

Isbirligi: Saglik merkezleri, giindiiz bakim merkezleri, cocuk
yuvalari, okullar ve diger bakim kurumlar 6zellikle cocuklarin,
ebeveynlerin ve profesyonellerin okuma tesviki etkinliklerinde
cocuk kuitiphanelerinin gerekli ve 6nemli ortaklarindandir.
Ayrica cocuk kuitiphaneleri toplulugun bilgi ve kultiirel
gereksinimlerinin arastirilmasinda ve bu gereksinimlerin
kitiphane kaynaklar ile karsilanmasinda yerel kurumlarla
rekabet degil cocuklarin yararina isbirligi yapmalidir (IFLA,
2003, s. 12). Bu anlayisla hizmet vermesi beklenen cocuk
kutiphane orneklerine baktigimizda iki kiitiphanenin de
hicbir kurumla isbirligi icerisinde bulunmadigi gdzlemlenmistir.
Isbirligi ile ilgili soruya kiitiphane yoneticileri “Belediyemizin
tek basina yurattiga bir kitiphanedir” seklinde yanit
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vermiglerdir. Bu da gostermektedir ki yapilan isin ve verilen
hizmetin tek basina sahiplenilmesi 6nemli gortlmektedir.
Anlasildigi kadariyla, baska kurum ya da kuruluslarin bu
konuda destek saglamas: kendilerinin zayif oldugunu
diisiinmelerine neden olmustur.

Tanitim: Bir cocugun zamaninin arttirilmast ve dikkatinin
gelistirilmesinde rekabetin buytdigu distnilirse, cocuk
kitiphaneleri hakkinda olumlu bir genel profil cok 6nemlidir
(IFLA, 2003, s. 13). Gunlimiuzde cocuklarin dikkatini ¢ceken
ve zamanint ¢alan olumlu/olumsuz bircok etken bulun-
maktadir. Ozellikle olumsuz etkenlerle rekabet edebilmek
ve cocuklart daha iyiye cekebilmek adina cocuk kitiip-
hanelerinin tanitimlarini en iyi sekilde yapmast gerekmektedir.
Teknolojiyi yakindan takip eden ve siklikla kullanan bu yeni
nesle ulasmak icin yeni yollar denenmelidir. Ozellikle sosyal
medya hayatlarinin her anina girdiginden bu yola
basvurulmalidir. Kiitiphane 6rneklerimize bakildiginda, her
ikisi de brostr ve afis disinda sosyal medyayi yogun bir
sekilde kullanmaktadir. Bu noktada tanitimlarini en iyi sekilde
yapmaktadirlar.

Insan Kaynaklar:: Etkin ve profesyonelce calisan ¢cocuk
ktittiphaneleri egitimli ve adanmis cocuk kiitiphanecilerine
gereksinim duyar. Ayrica kitiphanecilerden; hevesli, glicli
iletisime sahip, isbirligi yetenegine sahip, girisimci olmalari
beklenmekle birlikte; cocuk psikolojisi ve gelisimi, okuma
gelisimi ve kuramlari, sanatsal ve kiiltiirel olanaklar, cocuk
edebiyati konularinda bilgi sahibi olmalart da beklenmektedir
(IFLA, 2003, s.14). Ele alian kittiphanelerde, alaninda egitim
almis kutiphaneciler calismaktadir. Ayrica kiitiphanelerde
sunulan hizmetlere ve kitiiphane yapilarina bakildiginda
buralarda calisan kitiphanecilerin yukarida sozi gecen
niteliklere sahip oldugu yorumu yapilabilmektedir.

Koleksiyon: Cocuk kuitiphaneleri, cocuklarin gelisimine
uygun basili materyal (kitap, dergi, ¢izgi roman, brostr),
medya (CD, DVD, kasetler), oyuncaklar, 6grenme oyunlart,
bilgisayar, yazilim ve internet baglantisint da iceren her tirden
materyali bulundurmalidir (IFLA, 2003, s. 9). Calisma
kapsaminda ele alian kiitiphanelerde adi gecen materyallerin
hemen hemen hepsi bulunmaktadir. Ozelikle teknoloji
anlaminda da kendilerini gelistirmeleri ve internet hizmeti

sunmalari dnemli gortlmektedir.
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Secim Olctitleri: Kiitiphaneciler; yiiksek nitelik, yasa uygunluk,
glincel ve dogru bilgi, cesitli degerleri, gortsleri, yerel topluluk
kialtirint yansitan ve kiresel topluma girisi saglayan
olcttlerini, derme ve hizmet seciminde kullanmalidirlar (IFLA,
2003, s5.9). Bu baglamda secilen kitiphanelerde bir secim
politikast bulunmamast bir eksiklik olarak goriilmekle birlikte,
kitiphanecilerin cocuklarin yaslarina uygun yayinlar sectigi
bilgisi verilmistir.

Sonug olarak; kuttiphanelerin kismen de olsa, IFLA “Cocuk
Kitiiphanesi Hizmetleri i¢in ilkeler” baslikli kilavuza uygun
nitelikte hizmet sundugu gozlenmistir. Kuttiphanelerin
eksiklikleri anlaminda isbirligi ve politikalar konularinda
kendilerini gelistirmeleri onerilebilir. Bit¢elerinin belediye
butcesinden ayrilarak kendine 6zgl bir biitce saglanmast
kitiphanelerin daha da gelismesine katki saglayabilir.

Ulkemizde ise genel olarak cocuk kiitiiphanelerinin eksik
hizmetlerine iliskin kendilerini gelistirmeleri onerilebilir.
Buytksehirler disinda kalan ozellikle tasra sayilabilecek
yerlerdeki belediyeler cocuk kitiphanesi hizmeti olanagindan
yoksundur. Bu baglamda cocuk kutiiphanesi bilincinin diger
belediyelere de kazandirilmasi gerekmektedir. Ayrica yurtdist
orneklerinde yer alan hizmetin tilkemizde ki belediyelerde
de uygulanmasi ailelerin kiitiphaneler konusunda
bilinclenmesini ve cocuklarin da kiictik yaslardan itibaren
okumaya ilgi duymasini saglayabilir. S6z konusu hizmetlerin,
belediyelerin diger kurum ve kuruluslarla olan isbirliklerini
arttirabilecegi 6ngorilmektedir.
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